SISTEMA DE GESTAO
DA QUALIDADE

Certificamos que

DENIO GABRIEL DA SILVA

concluiu o trainamento

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE
Realizado em Sao Paulo, 16/09/2025

ol Gropd do. Sishe.

LUCIANO RANGEL DA SILVA




Treinamento de Qualidade, realizado em ambiente virtual, com diretrizes sobre Sistema de Gestéo da Qualidade, com objetivo de
integrar os colaboradores ao Sistema de Gestdo da Qualidade, apresentando os conceitos, principios, documentos, indicadores e
préaticas essenciais para garantir a exceléncia nos servicos, a melhoria continua e o alinhamento com os requisitos da norma 1SO 9001.
Realizado em 16/09/2025, com frequéncia de 100% e obtendo a nota final 8.00.

Contetdo:

Conceitos Fundamentais
Direcionamento Estratégico
Principios da Gestéo da Qualidade
Beneficios do SGQ
Documentacdo do SGQ
Monitoramento e Indicadores
Auditorias
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